
Naziv Bigarena D.o.o 

Adresa trgovca Decka 189, Šimanovci 

Adresa za prijem obrasca Decka 189, Šimanovci 

Kontakt tel. 0638723991 

Kontakt email serbia@bigarena.net 

 

Popunjava kupac 

 

Ime i prezime  
Adresa  

Kontakt telefon  
E-mail  

Datum zaključenja ugovora  
Datum prijema robe  

Datum podnošenja obrasca  
Broj tekućeg računa  

 

U slučaju odustanka od ugovora, Potrošač ima pravo na povraćaj novca ili na zamenu za drugi proizvod u 

roku od 14 dana. Novac će biti vraćen kupcu nakon što roba bude vraćena na adresu za prijem obrasca. 

Trgovac ima pravo da odbije zahtev potrošača ukoliko utvrdi da roba nije u ispravnom stanju, usled 

neadekvatnog ili nepravilnog rukovanja (ostećena ili korišćena). Roba se mora vratiti u orginalnom 

pakovanju u kom je stigla kod kupca. Povrat novca će se izvršiti na tekući račun naveden u obrascu u roku 

od 14 dana od dana prijema robe. Troškove vraćanja robe snosi kupac. 

 

 

 

 

______________________  

Broj lične karte 

 

______________________  

Potpis kupca 

mailto:serbia@bigarena.net

